
Important Phone Numbers /  
Números de teléfono importantes

STAR Health Hotline / Línea directa de STAR Health:

1-866-912-6283

Behavioral Health / Salud del Comportamiento

1-866-912-6283

Texas Resource and Information Helpine / Línea de 
ayuda telefónica de información y recursos de Texas

211

National Suicide Prevention Lifeline /  
Teléfono nacional de prevención de suicidios

800-273-8255

The National Domestic Violence Hotline / Línea 
Nacional sobre Violencia Doméstica

800-799-SAFE / 7233

CDC Lesbian, Gay, Bisexual, Transgender Health / 
Centro de control de enfermedades para lesbianas, 
gays, bisexuales y transexuales

800-CDC-INFO / 232-4636 
www.cdc.gov/lgbthealth/youth-resources 
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Public Libraries / Bibliotecas públicas

Austin Public Library Windsor Park Branch / 
Biblioteca pública de Austin - sucursal Windsor Park

1-512-974-9840 
www.library.austintexas.gov

Austin Public Library University Hills Branch / 
Biblioteca pública de Austin - sucursal University Hills

1-512-974-9940 
www.library.austintexas.gov

Austin Public Library Terrazas Branch /  
Biblioteca pública de Austin - sucursal Terrazas

1-512-974-3625 
www.library.austintexas.gov

Austin Public Library Spicewood Springs Branch / 
Biblioteca pública de Austin - sucursal Spicewood 
Springs

1-512-974-3800 
www.library.austintexas.gov

Austin Public Library Manchaca Road Branch / 
Biblioteca pública de Austin - sucursal Manchaca 
Road

1-512-974-8700 
www.library.austintexas.gov

Austin Public Library Little Walnut Creek Branch / 
Biblioteca pública de Austin - sucursal Little Walnut 
Creek

1-512-974-9860 
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Clothing Assistance,Thrift Stores /  
Ayuda en materia de vestimenta,Tiendas 
de artículos de segunda mano

Baptist Community Center - Thrift Shop / Centro 
comunitario bautista - Tienda de artículos de 
segunda mano

1-512-478-7243 
www.bccmission.org

The Helping Hands Center - Clothing Services / 
Centro La Mano que Ayuda - Servicios de vestimenta 

1-512-472-2298 
obcaus.org

St. Vincent de Paul Thrift Store / Tienda de artículos 
de segunda mano San Vicente de Paul

1-512-442-5652

South Austin Neighborhood Center / Centro del área 
del sur de Austin

1-512-972-6840 
www.austintexas.gov/department/south-austin-
neighborhood-center
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Food Banks / Bancos de alimentos

Foundation for the Homeless, Inc. /  
Fundación para las personas sin hogar, Inc.

1-512-453-6570 
www.foundationforthehomeless.org

St. Ignatius/San Jose Society of St. Vincent de Paul / 
Sociedad San Ignacio/San José de San Vicente  
de Paul

1-512-442-0226 
www.st-ignatius.org

South Austin Neighborhood Center /  
Centro del área del sur de Austin

1-512-972-6840 
www.austintexas.gov/department/south-austin-
neighborhood-center

Prince of Peace Lutheran Church Bread for All -  
Food Pantry / Despensa de alimentos Pan para Todos 
- Iglesia Luterana Príncipe de Paz

1-512-442-2410

Texas Workforce Commission, TWC / 
Comisión de la Fuerza Laboral de Texas

Workforce Solutions Career Center /  
Asistencia laboral - Centro de Carreras

1-512-223-5400 
www.twc.state.tx.us   

Workforce Solutions Capital Area CC /  
Asistencia laboral de Capital Area CC

1-512-381-4200 
www.twc.state.tx.us   

Workforce Solutions Career Center /  
Asistencia laboral - Centro de Carreras

1-512-454-9675 
www.twc.state.tx.us 

Transportation / Transporte

Medical Transportation Program /  
Programa de transporte médico

1-877-633-8747

MetroBus

1-512-474-1200 
www.capmetro.org/metrobus/

MetroRapid

1-512-474-1200 
www.capmetro.org/metrorapid/

MetroRail

1-512-474-1200 
www.capmetro.org/rail-stations/

Homeless Shelters /  
Refugios para personas sin hogar

Street Outreach / Alcance de la Calle

1-512-735-2300 
www.lifeworksaustin.org

Salvation Army Social Services Center / Centro de 
asistencia social del Ejército de Salvación

1-512-476-1111 
www.salvationarmyaustin.org

Front Steps - Austin Resource Center for the  
Homeless / Pasos Frontales - Centro de recursos 
para personas sin hogar de Austin

1-512-305-4100 
www.frontsteps.org

STD, Pregnancy Prevention /  
Prevención de embarazos y enfermedades 
de transmisión sexual

Center for Adolescent Health /  
Centro de salud para adolescentes

1-512-478-4939 
www.austinpcc.org/special-programs/CAH/

Planned Parenthood South Austin /  
Planificación Familiar - Sur de Austin

1-512-276-8000 
www.plannedparenthood.org

Planned Parenthood Downtown Austin /  
Planificación Familiar - Centro de Austin

1-512-477-5846 
www.plannedparenthood.org

Planned Parenthood North Austin /  
Planificación Familiar - Norte de Austin

1-512-331-1288 
www.plannedparenthood.org

STD Clinic /  
Clínica de enfermedades de transmisión sexual

1-512-972-5430 
www.austintexas.gov/department/sexually-
transmitted-diseases-stds


