
Superior Nurse Advice Line /
Línea de asesoramiento de 
enfermería 
24 hours a day, 7 days a week /  
Las 24 horas del día, los 7 días de la 
semana

1-866-912-6283

TRANSPORTATION SERVICES / SERVICIOS DE 
TRANSPORTE
Medicaid Transportation 
Program / Programa de 
Transportación de Medicaid

1-877-633-8747 
(1-877-MED-
TRIP)

Women, Infants and Children 
(WIC) Program  
Food, immunizations, classes /
Alimentos, inmunizaciones, classes 
Crisis Hotline / Línea de Crisis

1-800-942-3678
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RUNAWAY AND CRISIS INTERVENTION /  
INTERVENCIÓN EN LAS CRISAS Y PARA QUIENES 
SE HAN FUGADO DE LA CASA
Girls and Boys Town  
National Hotline / Línea Directa 
Nacional de Girls and Boys Town

1-800-448-3000

National Runaway Switchboard / 
Línea Nacional de Menores que 
Se Han Fugado de la Casa

1-800-621-4000

National Suicide Prevention 
Lifeline / Línea Nacional de 
Prevención del Suicidio

1-800-273-8255  
(1-800-273-TALK)

Texas Runaway Hotline /  
Línea Directa de Texas para Niños 
que Se Han Fugado de la Casa

1-888-580-4357 
(1-888-580-HELP)

Texas Youth Hotline / Línea 
Directa para Jóvenes de Texas

1-800-989-6884

SUPERIOR HEALTHPLAN STAR HEALTH / 
PROGRAMA STAR HEALTH DE SUPERIOR 
HEALTHPLAN
Behavioral Health Services  
24 hours a day / 7 days a week /
Las 24 horas del día, los 7 días de la 
semana

1-866-218-8263

DentaQuest 1-888-308-4766

Envolve Vision Services 1-866-642-8959

Superior MemberConnections® 
and Superior Member Advocate / 
Promotoras y Defensor de 
Miembros de Superior 
8 a.m. - 5 p.m. - Monday – Friday /
Lunes a viernes

1-866-912-6283

Superior Member Service 
Line / Línea de Servicios para 
miembros de Superior   
24 hours a day, 7 days a week /  
Las 24 horas del día, los 7 días de la 
semana

1-866-912-6283
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CHILD AND FAMILY SERVICES / 
SERVICIOS PARA EL NIÑO Y FAMILIA
Big Brothers Big Sisters of Austin
�Mentoring program /  
Programa de mentores

1-512-472-5437

Boys and Girls Club of Bastrop 1-512-718-9068

City of Austin- Parks and 
Recreation Department
Dittmar
Dottie Jordan
Hancock Millennium Youth 
The Millennium Center

 
 
1-512-974-6090 
1-512-926-3491 
1-512-453-7765 
1-512-472-6932

Homespun Early Childhood -  
San Marcos

1-512-558-2024

Safe Riders 
Car seat safety education and 
assistance / Ayuda e instrucción sobre 
cómo usar el asiento de seguridad para 
auto 

1-800-252-8255

Texas Department of Family and 
Protective Services 
Nationwide Abuse Hotline
DFPS

 
1-800-252-5400 
1-800-720-7777

Texas Workforce Commission / 
Comisión de la Fuerza Laboral  
de Texas

1-888-452-4778

COUNSELING AND SOCIAL SERVICES / 
ORIENTACIÓN Y SERVICIOS SOCIALES
Austin / Travis County Integral 
Care
Crisis Line / Línea de Crisis

1-512-447-4141      
1-512-472-4357

Bluebonnet Trails Community 
Services  
Crisis Line / Línea de Crisis

1-512-255-1720 
1-800-841-1255

Texas Pathways 1-512-343-8606

United Way Capital Area   
United Way of Hays and Caldwell 
County  
Williamson County

 1-512-472-6267 
1-512-353-1420 
 
1-512-255-6799

FOOD & NUTRITION SERVICES / 
SERVICIOS DE ALIMENTOS Y NUTRICIÓN
Bastrop Food Pantry Inc. 1-512-303-0033

Capital Area Food Bank of Texas 1-512-282-2111 
1-800-786-2616

Hays County Area Food Bank 1-512-392-8300

Texas Health and Human 
Services Commission / Comisión 
de Salud y Servicios Humanos de 
Texas  
Medicaid, food stamps / SNAP (antes 
Estampillas para comida)

1-877-541-7905  
2-1-1

The Caring Place - Georgetown 1-512-869-4735

Women, Infants and Children 
(WIC) Program  
Food, immunizations, classes /
Alimentos, inmunizaciones, classes 
Crisis Hotline / Línea de Crisis

1-800-942-3678

GENERAL ASSISTANCE SERVICES / 
SERVICIOS DE AYUDA GENERAL
Caritas of Austin 
Emergency assistance / Ayuda de 
emergencia

1-512-472-4135

Life Care Pregnancy Services 1-512-374-0055

National Suicide Prevention 
Lifeline

1-800-784-2433

Round Rock Service Center 1-512-244-2431

Southside Community Center -  
San Marcos

1-512-392-6694

Texas Women, Infants and 
Children (WIC) Program

1-800-WIC-FORU 
            (942-3678)

GOVERNMENT HEALTH AGENCIES / 
DEPARTAMENTOS DE SALUD GUBERNAMENTALES   
Finding Help in Texas 2-1-1   

Medicaid Managed Care / 
Atención médica administrada 
de Medicaid 

1-866-566-8989 
1-866-222-4306 
(TTY)

STAR Helpline / Línea de Ayuda 
STAR

1-800-964-2777

HOUSING AND SHELTER SERVICES / SERVICIOS DE 
VIVIENDA Y REFUGIO
Greater San Marcos Youth  
Council, Inc. Youth shelter /  
Refugio para jóvenes

1-512-754-0500

Safe Place 
Domestic Violence Shelter and 
programs / Refugio y programas para 
víctimas de violencia doméstica

1-512-267-7233

(1-512-267-SAFE)

Salvation Army 1-512-476-1111


